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Eticki kodeks i kodeks ponasanja za
dobavljace

UvoD

Bitan je dio naSeg poslovanja nuditi proizvode i usluge koji ne izazivaju eticku zabrinutost i ni na koji
nacin ne ugrozavaju poslovanje nasih klijenata.

Nas cilj je biti odgovoran partner, koji proaktivno podrzava ljudska prava, eticka nacela i odrzivost, kao
i dobre radne i ekoloske uvjete na radnim mjestima nasih partnera. Cvrsto vjerujemo da mjesta rada
koja zadovoljavaju visoke standarde mogu pomodéi u stvaranju konkurentskih prednosti u cijelom
sustavu vrijednosti. Kao i u svim drugim nasim poslovnim procesima, to su podrucja u kojima se
namjeravamo stalno i kontinuirano nastaviti poboljSavati.

Za nas nacela drustveno odgovornog poslovanja (DOP) i ESG nacela (Enviromental, Social and
Governance) imaju strateski znacaj — s jedne strane u odnosu na to tko smo i kako sebe dozivljavamo —
a s druge strane u odnosu na potrebe nasih klijenata, kako one danasnje, tako i one buduce.

Teznja ka uspjehu, posebno gospodarskom rastu, mora biti nesSto Sto se dogada na nacin koji uzima u
obzir kako ljude, tako i okolis.

Odjel nabave igra vaznu ulogu u ovom pitanju odabirom proizvoda i usluga, koji ¢uvaju zdravlje ljudi i
pomazu smanjiti negativne ucinke na okolis. Kako bismo postigli ovaj cilj, nas Odjel nabave slijedi nacela
za odrZivi razvoj u suradnji s nasim dobavljacima, izvodacima, podizvodacima i pruzateljima usluga.

Poticemo i naSe partnere da nam se pridruZe u ovim nastojanjima!

OBVEZE SALESIANER-a

SALESIANER se uvijek ravna prema postoje¢im nacionalnim i medunarodnim zakonskim propisima i
gdje je razumno, nastoji premasiti standarde postavljene tim pravilima. Drustvo takoder ima za cilj
slijediti eticke pristupe, zajedno sa svojim dobavljac¢ima.

U tu svrhu, dobavljaci SALESIANER-a moraju uzeti u obzir sljedeée pravne izvore, pri uskladivanju s
nacelima, navedene u nastavku:

¢ Nacionalna ili medunarodna pravila koja se odnose na djelatnosti i aktivnosti SALESIANER-a

¢ Opca deklaracija o ljudskim pravima Ujedinjenih naroda

¢ Temeljne konvencije MOR-a

¢ VVodeca nacela Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD) za multinacionalna poduzeca

U skladu s gore navedenim vazec¢im zakonima i medunarodnim standardima, SALESIANER ovime

definira svoja nacela djelovanja u vezi sa svim aktivnostima koje se odnose na upravljanje nabavom; ti
se standardi po prirodi stvari primjenjuju i na nase interne prakse.

OBVEZE DOBAVLIACA

Ovaj Eticki kodeks i kodeks ponasSanja za dobavljate pokazuje nasu namjeru da se pridrzavamo
drustvenih i ekoloskih obveza zajedno s nasim dobavljacima.
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SALESIANER stoga trazi od dobavljaca da potpisu ovaj Eticki kodeks i kodeks ponasanja za dobavljace,
kojim se obvezuju da ¢e:

e se pridrzavati ovog Etickog kodeksa i kodeksa ponasanja

* osigurati da njihovi dobavljaci i podizvodadi ispunjavaju iste zahtjeve

» ovlastiti SALESIANER i/ili vanjske pruZatelje usluga koje je SALESIANER ovlastio za obavljanje revizija,
i da ¢e implementirati sve potrebne akcijske planove

Dobavljali prepoznaju da je postivanje nacela opisanih u ovom Eticki kodeks i kodeks ponasanja za
dobavlja¢e neophodna komponenta poslovnog odnosa. U slucaju da se dobavlja¢ ne moze pridrzavati
bilo koje od ovih odredbi, duzan je obavijestiti doticnog subjekta kako bi zajednicki dogovorili
korektivne i preventivne mjere i raspored. Dobavljacevo nepridrzavanje bilo kojeg od ovih nacela moze
predstavljati osnovu za prekid poslovnog odnosa.

RADNA | LJUDSKA PRAVA

DOBAVLIACI MORAJU ZAPOSLENICIMA OSIGURATI LJUDSKA PRAVA | ODNOSITI SE PREMA NJIMA
DOSTOJANSTVENO | S POSTOVANJEM, U SKLADU S POSTAVKAMA MEDUNARODNE ZAJEDNICE.

NEDISKRIMINACIA

Dobavljaci ¢e se boriti protiv svih oblika diskriminacije, posebno u odnosu na spol, podrijetlo, vjeru,
politicka stajaliSta ili seksualne sklonosti, te se obvezuju biti nakloni kulturnoj raznolikosti.

Dobavljaci neée diskriminirati nijednog zaposlenika na temelju rase, boje koZe, dobi, spola, seksualne
orijentacije, etnicke pripadnosti, invaliditeta, vjere, politicke pripadnosti, ¢lanstva u sindikatu,
nacionalnog podrijetla ili bracnog statusa pri zaposljavanju i tijekom zaposlenja, primjerice pri prijavi za
zaposljavanje, u odnosu na promaknuca, nagradivanja, pristup obuci, rasporedivanju poslova, u odnosu
na place, beneficije, disciplinske mjere i otkaz.

Nadalje, Dobavlja¢i nece zahtijevati od zaposlenika ili potencijalnih zaposlenika da se podvrgnu
medicinskim testiranjima koja bi se mogli koristiti na diskriminirajuéi nacin, osim ako to zahtijevaju

POSTENO POSTUPANIJE

Dobavljaci se obvezuju osigurati radna mjesta bez uznemiravanja i diskriminacije. Dobavljaci neée
prijetiti zaposlenicima ili ih izlagati grubom ili necovje€nom postupanju, ukljucujuci, ali ne
ogranicavajuci se na seksualno uznemiravanje, psihicku i/ili fizi¢ku prisilu i verbalno zlostavljanje.

Dobavlja¢i se obvezuju provoditi pozornu provjeru svojih dobavlja¢a i podizvodaca radi mogudeg
koriStenja bilo kojeg oblika prisilnog rada, rada pod prijetnjom ili prisilom. Ako otkrije takvu situaciju,
dobavlja¢ ¢e odmah prekinuti bilo kakav odnos s tim pruzateljem usluga.

PREVENCIJA PRINUDNOG RADA | TRGOVANIJA LJUDIMA

Dobavljaci ne smiju biti ukljuceni u trgovinu ljudima niti koristiti bilo koji oblik robovskog, prisilnog,
ropskog, duznickog ili zatvorskog rada. To ukljucuje prijevoz, skrivanje, vrbovanje, prijenos ili primanje
osoba putem prijetnje, sile, prisile, otmice, prijevare ili pla¢anja bilo kojoj osobi koja ima kontrolu nad
drugom osobom u svrhu iskoriStavanja. Sav rad mora biti dobrovoljan, a zaposlenici moraju biti slobodni
slobodno napustiti posao ili prekinuti radni odnos, uz primjerenu obavijest. Svi i svaki potencijalni ili
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potvrdeni slucaj robovskog, prisilnog, ropskog, duznickog ili zatvorskog rada mora se prijaviti
SALESIANERU-u bez odlaganja. Od zaposlenika se kao uvjet za zaposljavanje ne smije traziti da predaju
osobnu identifikacijsku iskaznicu koju je izdala vlada, putovnice ili radne dozvole.

SPRIECAVANJE RADA MALOLJETNIKA | DJECJEG RADA

Djecji rad je strogo zabranjen. Dobavljaci ée zaposljavati samo radnike koji imaju najmanje 15 godina il
su navrsili primjenjivu minimalnu zakonsku dob za zaposljavanje, ovisno o tome koja je granica visa.
Dobavljaci ¢e u svrhu dokazivanja datuma rodenja svih svojih zaposlenika pribaviti odgovarajucu
dokumentaciju. Dobavljac ¢e voditi odgovaraju¢u evidenciju koja ¢e sadrzavati sve navedene podatke.

Ovaj Eticki kodeks i kodeks ponasanja za dobavljace ne zabranjuje sudjelovanje u zakonitim programima
pripravniStva na radnom mijestu, koji su u skladu s ¢lankom 6. Konvencije MOR-a o najniZoj dobi za
zaposljavanje br. 138 ili laksim oblicima rada u skladu s ¢lankom 7. Konvencije MOR-a o najniZoj dobi za
zaposljavanje br. 138.

MALOLJETNI ZAPOSLENICI

U skladu s Konvencijom MOR-a o najniZoj dobi za zaposljavanje br. 138, dobavlja¢i mogu zaposliti
maloljetnike koji su stariji od primjenjive zakonske minimalne dobi za zaposljavanje i mladi od 18
godina, pod uvjetom da ne obavljaju posao koji bi mogao ugroziti njihovo zdravlje, sigurnost i cudorede.
Djeci nije dopusteno raditi opasne poslove ili raditi u noénom radu, niti kao zaposlenici, niti kao
pripravnici.

RADNI SATI

Dobavljaci ¢e postivati nacionalne zakone i u svim sluéajevima i medunarodna pravila o radnom
vremenu koje je definirala Medunarodna organizacija rada (MOR), a s obzirom na njihov sektor
djelatnosti. Nadalje, dobavlja¢ mora osigurati da njegovo osoblje koristi odgovarajuce vrijeme za
odmor. Svi prekovremeni sati rada bit ¢e dobrovoljni i zaposlenici koji odbiju prekovremeni rad nece za
to biti kaznjeni. Ni pod kojim okolnostima tjedno radno vrijeme ne smije premasiti maksimum dopusten
prema primjenjivim zakonima i propisima.

PLACE | BENEFICIE

Dobavljadi ¢e platiti svim zaposlenicima najmanje minimalnu plaéu propisanu vaze¢im zakonima i
propisima i ispuniti sve svoje zakonske obveze. Uz naknadu za redovne sate rada, zaposlenici ¢e dobiti
naknadu za prekovremene sate prema uvecanoj stopi koju zahtijevaju primjenjivi zakoni i propisi.
Dobavlja¢i ne smiju koristiti odbitke od plaéa kao stegovnu mjeru. Dobavljai ¢ée zaposlenicima
omoguciti koristenje godisnjeg odmora, dopusta i praznika/blagdana, u skladu s primjenjivim zakonima
i propisima. Dobavljaci su duzni odrzavati transparentan i pouzdan sustav evidencije o radnom vremenu
i plaéama te pravodobno ispladivati zaposlenike i jasno istaknuti osnovicu po kojoj su zaposlenici
placeni. Osim toga, Dobavljaci ¢e svim zaposlenicima osigurati osiguranje od nezgode koje pokriva
lije¢enje u slucaju nezgode na radu.

ZAPOSLJAVANJE U SKLADU S ETICKIM NACELIMA

Dobavljaci ée sve i svaki proces zaposljavanja provoditi u skladu s najvisim etickim standardima. To
ukljuCuje pravedan i transparentan odabir zaposlenika, bez obzira na spol, boju koZe, etni¢ko podrijetlo,
vjeru, seksualnu orijentaciju ili drustveni poloZaj. Dobavljaci ¢e osigurati da se prema svim kandidatima
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postupa pravedno i da im se pruze jednake moguénosti. Diskriminacija u bilo kojem obliku se ne smije
tolerirati. Eticko postupanje tijekom zaposljavanja mora se temeljiti na poStovanju, o€uvanju integriteta
i pravedenosti prema svim kandidatima.

POSTOVANIJE SINDIKALNIH | UDRUZIVACKIH PRAVA

Dobavljaci ¢e postivati pravo zaposlenika da se slobodno udruzuju, osnivaju i pridruZuju organizacijama
zaposlenika po vlastitom izboru, da traZe zastupanje i kolektivno pregovaraju, kako je to dopusteno i u
skladu s primjenjivim zakonima i propisima. Dobavljaci ¢e zastititi zaposlenike od djelovanja u svrhu
ometanja osnivanja, funkcioniranja ili upravljanja organizacijama zaposlenika u skladu s primjenjivim
zakonima i propisima.

PRAVA ZENA

Dobavljaci ¢e podrzavati i promicati prava Zena u svim poslovnim praksama. To ukljucuje ravnopravnost
spolova, jednake mogucnosti i pravedno postupanje sa Zenama u pogledu zaposljavanja, napredovanja,
naknada i profesionalnog razvoja. Dobavljali se obvezuju na stvaranje radnog okruZenja bez
diskriminacije na temelju spola, uznemiravanja ili nepovoljnog poloZaja. Korporativna kultura kod
dobavljaca temeljit ¢e se na prepoznavanju vazne uloge i jednakih prava Zena koje one uZivaju unutar
organizacije.

ZDRAVLIE | SIGURNOST NA RADNOM MIJESTU

Dobavljali prepoznaju da je ukljucivanje dobrih praksi upravljanja zdravljem i sigurnosti u sve aspekte
poslovanja, kljuéna za odrzavanje visokih moralnih mjerila. Dobavljali se obvezuju osigurati sigurne
radne uvjete i zdravu radnu okolinu za sve svoje zaposlenike.

PREVENCIJA OZLJEDA NA RADU

Fizicke opasnosti moraju se ukloniti gdje je to moguce. Tamo gdje se fizicke opasnosti ne mogu ukloniti,
dobavljaci ¢e osigurati odgovarajuce tehnicke mjere kao sto su fizicke zastite, blokade i barijere. Tamo
gdje odgovarajuce tehnicke mjere nisu moguce, dobavljali ¢e uspostaviti odgovarajué¢e administrativne
mjere kao $to su mjere sigurnog rada. U svim slucajevima, unutar mjesta rada dobavljaca mora se
osigurati odgovarajuéa osobna zasStitna oprema. Zaposlenici necée biti disciplinski kaZnjeni zbog
izraZzavanja zabrinutosti za sigurnost i imat ¢e pravo odbiti rad zbog nesigurnih uvjeta rada bez straha
od odmazde, sve dok dobavlja¢ na odgovarajuéi nacin ne rijeSi o opasnosti.

NACELA VEZANA UZ OCUVANIJE ETICKOG INTEGRITETA
| USKLADENOSTI S VAZECIM PRAVNIM PROPISIMA |
INTERNIM SMJERNICAMA (COMPLIANCE)

DOBAVLIACI KAO UKLJUCENI PARTNERI, PODRZAVAJU NAS U OCUVANJU ETICKOG INTEGRITETA |
USKLADENOSTI S VAZECIM PRAVNIM PROPISIMA | INTERNIM SMJERNICAMA (COMPLIANCE),
OSIGURAVANJU POSTENJA, PRAVEDNOSTI | PRIDRZAVANJU PROPISA ZA MEPUSOBNO POVJERENJE
| POSTOVANIE.
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FINANCIJSKA ODGOVORNOST

Dobavljaci su duzni voditi transparentnu dokumentaciju i izvjes¢a o svim financijskim transakcijama, u
skladu s vaze¢im zakonima i nacelima. Dobavljaci su duzni voditi posteno i to¢no ra¢unovodstvo,
osiguravajudi cjelovitost i vjerodostojnost u svim financijskim stvarima.

POREZI

Dobavlja¢i se moraju pridrzavati oCuvanja integriteta i uskladenosti (compliance) u svim poreznim
stvarima. To uklju¢uje uskladenost s primjenjivim poreznim zakonima i propisima u svim zemljama u
kojima posluju.

KORUPCUA

Dobavljaci moraju pokazati nultu toleranciju prema mitu, korupciji i nezakonitom ponasanju. Dobavljaci
su duzni djelovati u skladu s medunarodnim antikorupcijskim zakonima i zalagati se za transparentne
poslovne odnose.

SUKOB INTERESA

Dobavljaci ¢ée otkriti moguce sukobe interesa i sprijeciti ih kako bi odrzali integritet i pravednost svojih
postupaka donosenja odluka. U slu¢aju sukoba interesa, dobavljaci su ga duzni odmah prijaviti i
poduzeti odgovaraju¢e mjere kako bi ga sveli na minimum ili uklonili.

POSTENO NATJECANJE

Dobavlja¢i se obvezuju na posteno trziSno natjecanje i poslovanje u skladu s najvisSim etickim
standardima. Nastojat ¢e promicati posteno trziSno natjecanje naglasavajudéi transparentnost, otvorenu
razmjenu i poStenu poslovnu praksu. Ne tolerira se bilo kakav oblik anti konkurentskog ponasanja te se
imaju poduzimati odgovaraju¢e mjere kako bi se osiguralo oCuvanje integriteta i pravednosti njihove
poslovne prakse.

ZASTITA | SIGURNOST PODATAKA

Dobavljaci ¢e se strogo pridrzavati vaZzecih propisa o zastiti podataka koji se odnose na obradu osobnih
podataka i provoditi rigorozne mjere za zastitu tih podataka. Oni su duZni pruZiti temeljitu obuku svom
osoblju u vezi s pitanjima zaStite podataka i osigurati najvecu povijerljivost i o¢uvanje integriteta
prilikom obrade takvih podataka.

ZASTITA PRIJAVITELJA NEPRAVILNOSTI | ZASTITA OD OSVETE

Dobavljali podrZavaju nacelo zaStite prijavitelja nepravilnosti kao vrijedan alat za prijavljivanje
nedoli¢nog ponasanja, krSenja etickih nacela i podnosenje prituzbi. Dobavljaci ¢e svim zaposlenicima
osigurati sigurnu i povjerljivu platformu za prijavu navedenoga ili naznaku nezakonitog ponasanja, bez
straha od odmazde. Obvezuju se zastititi sve prijavitelje nepravilnosti u skladu s primjenjivim propisima.
Nece se tolerirati bilo koji oblik odmazde ili diskriminacije prema pojedincima koji izrazavaju zabrinutost
u svezi nepostivanja etickih nacela ili otkrivaju nezakonito ponasanje.
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NACELA VEZANA NA ZASTITU OKOLISA | KLIME

RAZMATRANJA U SVEZI ZASTITE OKOLISA SASTAVNI SU DIO NASE POSLOVNE PRAKSE. DOBAVLIACI
SE STOGA OBVEZUJU SMANJIVATI UTJECAJ NJIHOVOG DIZAIJNA, PROIZVODNIH PROCESA | OTPADA
NA OKOLIS.

DEFINICIJA SUSTAVA UPRAVLJANJA OKOLISEM

Dobavljaci ¢e provoditi politiku zastite okolisa koja ima za cilj kontinuirano poboljSanje svojih praksi u
pogledu zastite okolisa. U okviru pristupa poboljSanju, dobavljac se obvezuje da ¢e u potpunosti navesti
ekoloske i drustvene certifikate (primjerice 1SO140001...) koje posjeduje i prilozZiti odgovarajuce
certifikate.

SMANJENJE UTJECAJA MJESTA, PROIZVODA | USLUGA NA OKOLIS

Dobavljadi ¢e utvrditi svaki moguci ucinak svojih proizvodnih pogona, proizvoda i usluga na okolis te
definirati prikladne ciljeve za smanjenje sljedeéih ucinaka:

e Koristenje neobnovljivih izvora (nafta, plin, metal itd.)
¢ Emisija staklenickih plinova

* Oneciséenje okolisa (voda, tlo, zrak)

¢ Utjecaji na biolosku raznolikost

¢ Proizvodnja otpada

INOVACIJE | SMANJENJE IZRAVNOG NEGATIVNOG UTJECAJA NA OKOLIS

Dobavlja¢i ¢e SALESIANER-u predlagati proizvode i usluge koji omogucuju smanjenje izravnog
negativnog utjecaja na okolis, na primjer u vidu smanjenja potro$nje energije, vode itd.

RECIKLIRANIJE PROIZVODA

Dobavljaci ¢e, koliko je to moguce, predlagati proizvode koji se mogu reciklirati na kraju svog Zivotnog
vijeka, rjesenja za recikliranje i rjeSenja za povrat.

INOVACIJE | POVECANI UTJECAJ NA ZAJEDNICE

Dobavljaci ¢e SALESIANER-u predlagati proizvode i usluge koji vode ra¢una o lokalnim zajednicama.

PRUZANJE INFORMACIJA O OKOLISU

Dobavljaci ¢e na njegov zahtjev, dostaviti SALESIANER-u sve potrebne informacije i podatke u vezi s
ucinkom proizvoda na okolis$ i izvjeStavati o okolisu.

SOCHJALNA REVIZIJA

Dobavlja¢i ¢e na njegov zahtjev, priopéiti SALESIANER-u sve informacije i podatke potrebne za
obavljanje socijalne revizije dobavljaca.

Datum:
Mjesto:

Potpis ovlastene osobe za zastupanje Dobavljaca:
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